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Niniejszym listem, firma Wolters Kluwer S.A. z siedziba przy ul. Przyokopowej 33

w Warszawie, potwierdza dostawe i wdrozenie systemu zarzadzania procesami biznesowymi

i dokumentami Plus Workflow przez firme SUNCODE. Projekt wdrozony w 2013 r. objat

odwzorowanie procesow biznesowych:

Proces autoryzacji faktur,

Proces autoryzacji zapotrzebowan,

Proces rejestracji korespondencji przychodzacej,
Proces rejestracji korespondencji wychodzacej,
Proces zarzadzania baza nieobecnosci,

Proces zgtaszania nowego dostawcy.

System Plus Workflow zostat zintegrowany z systemem SAP ERP na potrzeby

realizowanych procesow biznesowych. Wdrozenie objeto swoim zasiegiem biura w Warszawie

i Gdansku, w ktérych na co dzien z systemu korzysta ponad 500 uzytkownikow.

Firma SUNCODE wykonata projekt, ktory swoim zakresem objat przeprowadzenie analizy

przedwdrozeniowej, opracowanie i wdrozenie proceséw biznesowych. Obecnie nasza

wspotpraca polega na opiece serwisowej oraz rozwoju oprogramowania o dodatkowe procesy

i funkcjonalnosci. Wdrozenie systemu Plus Workflow oraz jego upgrade przebiegto zgodnie z

zatozonym harmonogramem. System dziata zgodnie z zatozeniami, a jego obstuga jest

intuicyjna. JesteSmy zadowoleni ze wspoétpracy pomiedzy naszymi firmami.

Jednoczesnie udzielamy pozytywnej rekomendacji firme SUNCODE jako wiarygodnemu

i rzetelnemu partnerowi w zakresie dostawy i wdrozenia systemoéw do zarzadzania procesami

biznesowymi Workflow.
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