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Współczesne przedsiębiorstwa potrzebują nie tylko sprawnych narzędzi 
operacyjnych, ale przede wszystkim elastycznych i inteligentnych systemów 
wspierających planowanie, kontrolę i realizację strategii finansowej. Przykładem 
takiego podejścia jest wdrożenie systemu PlusWorkflow w grupie Ptak Warsaw 
Expo największym centrum targowym w Europie Środkowo-Wschodniej. 

Targi branżowe Branża eventowa

Ponad 143.000 m²
powierzchni wystawienniczej
w samym sercu Europy.
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Zlokalizowany pod Warszawą, kompleks Ptak Warsaw Expo oferuje nowoczesną infrastrukturę dla 
setek wydarzeń rocznie – od targów branżowych, przez kongresy, po wielkoformatowe eventy. 
Zarządzanie rozbudowaną strukturą projektów i budżetów w dynamicznie rozwijającej się organizacji 
takiej jak PTAK wymagało przejrzystego systemu, który umożliwi tworzenie wielopoziomowych 
budżetów, ale również bieżący nadzór nad zapotrzebowaniem w ramach tych projektów. Aby 
sprostać takiej skali działalności grupa PTAK zdecydowała się na digitalizację swoich najważniejszych 
procesów biznesowych.

Grupa PTAK dążyła do wdrożenia rozwiązania, które:
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Umożliwi tworzenie budżetów projektowych wraz z podziałem na kategorie i podkategorie

Usprawni proces zapotrzebowania – od złożenia wniosku po realizację zamówienia

Zapewni pełną transparentność i raportowanie wykorzystania budżetów

Zautomatyzuje matryce akceptacyjne i wyeliminuje przestoje w decyzyjności
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W odpowiedzi na potrzeby klienta, firma Suncode wdrożyła aplikację PlusWorkflow, której moduły 
zostały specjalnie dostosowane do charakterystyki działalności Grupy PTAK.

Użytkownicy mogą teraz wnioskować o utworzenie budżetu dla konkretnego projektu, przypisując 
mu strukturę trzech poziomów podkategorii – umożliwiając precyzyjne rozplanowanie środków. 
System pozwala także na rozbudowę już istniejących budżetów i nadawanie wartości konkretnym 
kategoriom. Dzięki temu zarządzanie projektami zyskało nowy wymiar – przejrzystość, porządek
i elastyczność.

Moduł tworzenia budżetów i projektów

Zapotrzebowania tworzone są w systemie na podstawie zatwierdzonych budżetów, co zapewnia 
zgodność z planami finansowymi. Matryca akceptacyjna gwarantuje, że każdy wniosek trafia do 
odpowiednich osób decyzyjnych. Zamówienia można weryfikować na każdym etapie – od złożenia, 
przez zatwierdzenie, aż po potwierdzenie dostawy.

Moduł zapotrzebowań i zamówień

Pierwszy etap procesu
Wnioskowaniao nowe budżety – Wnioskowanie

Moduł budżetowania
- wyświetlanie najniższej kategorii

Proces Zapotrzebowań
- Formularz zadania służącego do składania wniosków
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Moduł raportowy DataViewer

Na potrzeby zespołów planistycznych oraz kontrolingowych wdrożono nowoczesny moduł 
raportowania DataViewer. Umożliwia on filtrowanie i analizę danych budżetowych oraz bieżące 
porównanie założonych środków z ich faktycznym wykorzystaniem. Wszystko w intuicyjnej, 
tabelarycznej formie, dostępnej dla uprawnionych użytkowników w czasie rzeczywistym.
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Wdrożenie systemu Plus Workflow przyniosło szereg korzyści:

KLUCZOWE KORZYŚCI

Skrócenie czasu akceptacji
zapotrzebowań i decyzji budżetowych

Centralizację danych
i możliwość szybkiego raportowania
dla zarządu

Eliminację błędów
związanych z manualną obsługą
i nieaktualnymi danymi

100% zgodności
pomiędzy zapotrzebowaniami
a budżetami projektowymi
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System zyskał pozytywną ocenę użytkowników – dzięki intuicyjnej obsłudze oraz łatwości wdrażania 
kolejnych procesów przez zespół wewnętrzny.

WNIOSKI Z WDROŻENIA

„Praca z zespołem Grupy PTAK od samego początku opierała się 
na partnerskiej współpracy i jasno określonych celach. Wspólnie 
udało się dopracować rozwiązania tak, aby realnie odpowiadały na 
potrzeby poszczególnych działów. Dla mnie to przykład wdrożenia,
w którym technologia nie jest celem samym w sobie, lecz 
praktycznym narzędziem, które ułatwia ludziom codzienną pracę.”

Mateusz Lubkowski

Opiekun handlowy wdrożenia
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Wdrożenie PlusWorkflow w Grupie PTAK to przykład, jak technologia może wspierać strategiczne 
zarządzanie finansami w dużych organizacjach. Uporządkowanie procesów, automatyzacja 
decyzji i dostęp do aktualnych danych to fundamenty, na których PTAK buduje swoją operacyjną 
niezawodność i przewagę konkurencyjną.
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JEDNA PLATFORMA

TYSIĄCE MOŻLIWOŚCI

Myślisz o digitalizacji innych procesów? 
Umów się na bezpłatną konsultację i analizę

 UMÓW SIĘ NA KONSULTACJĘ
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