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KSe

WPROWADZENIE

Szanowni Panstwo,

w obliczu dynamicznych zmian, jakie zachodza w polskim systemie podatkowym,
jednym z najwazniejszych i najbardziej przetomowych projektéw ostatnich lat jest
bez watpienia wprowadzenie Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). To krok w strone
cyfryzacji administracji publicznej, ale réwniez szansa dla przedsigbiorstw na
uproszczenie procesow ksiggowych, zwiekszenie transparentnos$ci oraz poprawe

bezpieczenstwa obrotu gospodarczego.

W naszej firmie od lat wspieramy klientéw w dostosowywaniu sie do zmieniajacych
sie przepiséw i wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan technologicznych. Dlatego tez z
przyjemnos$cig oddajemy w Paristwa rece tego e-booka, ktéry stanowi praktyczny
przewodnik po Swiecie KSeF, zaréwno dla tych ktérzy dopiero rozpoczynajg swoja
przygode z systemem, jak i tych, ktdrzy chca pogtebi¢ swoja wiedze i upewnic sie,
ze s w petni przygotowani na nadchodzgce zmiany. Wierze, ze informacje zawarte
w tej publikacji okazg sie pomocne w zrozumieniu istoty KSeF, obowigzkéw z niego
wynikajacych, a takze mozliwosci, jakie ze sobag niesie. Naszym celem byto
przygotowanie materiatu, ktéry bedzie nie tylko merytoryczny, ale przede

wszystkim uzyteczny i przystepny.

Zycze Paristwu owocnej lektury i wielu sukceséw we wdrazaniu

e-faktur w Paristwa organizacjach.

Z wyrazami szacunku,

MAREK ADAMCZYK
Dyrektor Zarzadzajacy

Poradnik
przedsigbiorcy

O1


https://suncode.pl/

Poradnik
KS e przedsilebiorcy

KLUCZOWE INFORMACJE | HARMONOGRAM WDROZENIA KSEF

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to centralna platforma teleinformatyczna udostepniona przez
Ministerstwo Finansdéw, stuzagca do wystawiania, otrzymywania i archiwizacji faktur
ustrukturyzowanych. Gtéwnym celem systemu jest ujednolicenie obiegu faktur elektronicznych,
zwigkszenie przejrzystosci rozliczern podatkowych oraz uproszczenie proceséw ksiegowych w
firmach dziatajacych w Polsce.

Wprowadzenie KSeF odbywa sie etapami. Poczatkowo od 1 stycznia 2022 roku, korzystanie z
systemu byto dobrowolne. Jednak zgodnie z ostatnimi zapowiedziami Ministerstwa Finansdéw,
obowigzkowe korzystanie z KSeF zostanie wprowadzone dla wszystkich podatnikéw VAT w

Polsce.

¢ Od 1lutego 2026 r. - obowigzek korzystania z KSeF dla duzych podatnikéw
VAT, czyli takich, ktérych roczna warto$¢ sprzedazy wraz z podatkiem VAT za
2024 rok, przekroczyta 200 min zt.

¢ Od 1kwietnia 2026 r. - obowiazek rozszerzony na pozostatych podatnikow, w
tym podmioty zwolnione z VAT (zaréwno podmiotowo, jak i przedmiotowo).

e Od 1 stycznia 2027 r. - obowiagzek dla podatnikéw VAT ,wykluczonych
cyfrowo”.

z najnowszych danych Ministerstwa Finanséw wynika,

. . ze od 1 stycznia 2023 r. do poczatku marca br.
Czy wiesz, ze... Y posa

przedsigbiorcy wystawili w sumie 2 min 55 tys.
elektronicznych faktur?
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NAJWAZNIEJSZE ZALOZENIA KSEF

Obowiazek wystawiania faktur wytgcznie w formacie ustrukturyzowanym XML
m zgodny ze schematem XSD.

L) Nadawanie unikalnego numeru KSeF dla kazdej faktury.
Przechowywanie faktur w systemie przez 10 lat.

m Eliminacja koniecznos$ci przesytania faktur e-mailem

lub w formie papierowe;j.

Dostosowanie sie do KSeF wymaga odpowiednich przygotowan, zaréwno technologicznych, jak i
proceduralnych. Dlatego tak wazne jest, aby przedsiebiorcy juz teraz rozpoczeli analize gotowosci
swoich systeméw ksiegowych, zaktualizowali procesy wewnetrzne oraz przeszkolili zespoty
odpowiedzialne za fakturowanie i raportowanie.
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KSEF NA BIEZACO, CO JUZ SIE ZMIENILO?

W wyniku przeprowadzonych konsultacji spotecznych oraz analizy zgtoszonych uwag,
Ministerstwo Finanséw wprowadzito szereg istotnych modyfikacji w zakresie przepiséw
dotyczacych Krajowego Systemu e-Faktur. Zmiany te maja na celu uproszczenie niektérych

A

BB Kody QR obowigzkowe - kazda faktura wystawiona przez KSeF bedzie musiata zawierac

procesoéw, a takze dopasowanie systemu do realiéw rynkowych i potrzeb podatnikdw.

specjalny kod QR. Dzigki niemu mozliwe bedzie sprawdzenie, czy faktura zostata
poprawnie wystawiona i przyjeta przez KSeF.

n Zmiana zasad dotyczacych faktur korygujacych - Po wejsciu KSeF w zycie, wszystkie
korekty beda wystawiane w systemie i beda musiaty zawieraé numer faktury
pierwotne;.

T o 7
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Faktury B2C pozostajg dobrowolne - przedsigbiorcy nie beda musieli wystawiac faktur
przez KSeF dla klientéw indywidualnych, ale moga to robi¢, jesli chca. W takim
przypadku trzeba bedzie zadbaé o prawidtowy sposéb przekazania faktury
konsumentowi, np. w formie PDF.

n Zataczniki do e-Faktur - beda dostgpne wytgcznie po wczesniejszym zgtoszeniu tej
funkcji w e-Urzedzie Skarbowym. Musza miec¢ ustrukturyzowany format, zgodny ze
schema KSeF. Limit rozmiaru faktury wynosi 1 MB, a w przypadku dodania zatgcznika 3
MB.
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CO ZMIENI SIE W NAJBLIZSZYCH MIESIACACH?

N

SUNCEDE

Tryb offline24

Wchodzi w zycie od 1 lutego 2026 r. jako
stata funkcjonalno$é. Umozliwi wystawianie
faktur bez natychmiastowego potaczenia z
KSeF. Przedsigbiorcy otrzymaja 24 godziny
robocze na ich przestanie. Faktura
zachowuje date rzeczywistego wystawienia,
nawet jesli zostanie wystana pdznie;j.

Struktura logiczna FA(3)
Wchodzi w zycie od 1 lutego 2026 r. i
wprowadza:

» elastyczne terminy ptatnosci (,14 dni
od otrzymania”) zamiast  sztywnych
dat,

* mozliwo$s¢ dodawania zatagcznikéw
bezposrednio do faktury,

¢ petna obstuge

numeroéw kont.

zagranicznych

i

Uwaga

Faktury offline24 mozna wystawiac
dowolnie, ale przekazywaé¢ odbiorcom
mozna tylko w okreslonych przypadkach
(m.in. konsumenci, podmioty bez NIP,
zagraniczne). Brak terminowego przestania
grozi sankcjami, co oznacza konieczno$¢
aktualizacji procedur i systemow.

APl KSeF 2.0

Opublikowano nowa dokumentacje
techniczng KSeF wraz z bibliotekami (.NET,
Java) i przewodnikami integracyjnymi.

Kluczowe daty to:

e 30 wrzes$nia 2025 r. - start testowego
Srodowiska API,

e listopad 2025 r. - dostepna testowa
wersja Aplikacji Podatnika.
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WYZWANIA, Z JAKIMI BEDA MUSIELI SIE ZMIERZYC OPINIA EKSPERTA

PRZEDSIEBIORCY

Wielu przedsiebiorcéw koncentruje sig dzi§ wytgcznie na integracji systemu ksiegowego z API KSeF,
zapominajac, ze prawdziwe wyzwania zaczynajg sie duzo wczesniej - na poziomie procesdéw, ludzi i
zgodnoSci wewnetrznej dokumentacji z nowa logika raportowania. Z perspektywy dyrektora ds. IT
pracujacego z dziesigtkami firm na réznych etapach przygotowan do KSeF, moge z petnym
przekonaniem powiedziec:

Wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur
to test kultury operacyjnej.

Najczestsze wyzwania, ktére obserwujemy wsréd klientéw, to brak spéjnych danych miedzy
systemami (ERP, CRM, narzedzia do fakturowania), co przy KSeF skutkuje odrzuceniami faktur z
powodu np. btednych NIP-éw czy dat, ztozona struktura organizacyjna, ktéra wymaga jasnych
zasad autoryzacji i zarzadzania dostgpami, opdr pracownikéw wobec zmiany, ktéry wymaga
wczes$niejszych szkolen i komunikacji. A takze ryzyka zwigzane z trybem offline24, gdzie
odpowiedzialnos¢ za przestanie faktury w ciagu 24h spoczywa na firmie. Wyzwaniem sa tez
dynamiczne zmiany legislacyjne, ktére wymuszajg elastyczno§¢ w planowaniu wdrozen i
budzetéw.

Dobrze przygotowane przedsiebiorstwo to takie, ktore zintegruje sie z systemem, ale i zbuduje
odpornos$¢ organizacyjng na zmiany, technologiczne, proceduralne i kadrowe. Dlatego wdrozenie KSeF
to szansa na uporzadkowanie procesow, automatyzacje i budowe nowej jakosci w obszarze zarzadzania
dokumentacja finansowa.

The Park Warsaw
ul. Krakowiakow 44
02-255 Warszawa
Polska

Barttomiej Borek
Head of ITS Department
w Konica Minolta

IKONICA MINOLTA
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JAK PRZYGOTOWAC SIE ORGANIZACYJNIE | TECHNICZNIE DO
ZMIAN?

Skuteczne wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) wymaga kompleksowego podejscia,
obejmujacego zaréwno aspekt techniczny, jak i organizacyjny. Przygotowania powinny rozpoczaé
si¢ od przeprowadzenia audytu gotowosci czyli oceny obecnego stanu systemdéw finansowo-
ksieggowych, proceséw fakturowania, struktur danych oraz kompetencji zespotu
odpowiedzialnego za obieg dokumentdéw.

Od strony organizacyjnej kluczowe jest:

zmapowanie aktualnych proceséw fakturowania i
= identyfikacja punktéw wymagajacych modyfikaciji,

okreslenie rdl i odpowiedzialnosci w nowym modelu
pracy z e-fakturami,

przeszkolenie pracownikéw odpowiedzialnych za
= wystawianie, przesytanie i odbiér dokumentéw,

Wczesne i swiadome podejscie do
tych zagadnien pozwoli nie tylko B
unikna¢ ryzyk operacyjnych, ale

wdrozenie procedur zgodnych z KSeF w zakresie
weryfikacji, archiwizacji i autoryzacji faktur.

takze zoptymalizowa¢ procesy i

zbudowac przewage organizacyjng w
nowej rzeczywistosci fakturowania

Z perspektywy technologicznej

elektronicznego.

konieczne jest:

zapewnienie  zgodnos$ci  systemu  finansowo-
= ksiegowego z aktualna struktura FA(3) i API KSeF 2.0,

weryfikacja poprawnosci danych w bazach
= kontrahentéw (np. numery NIP, rachunki bankowe),

testowanie systemu w Srodowisku sandbox
= udostepnionym przez Ministerstwo Finanséw,

wdrozenie narzedzi z mechanizmami przypomnien i
= integracja z bezpiecznym logowaniem do KSeF.

suncope o7
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DLACZEGO KSEF BEDZIE DOTYCZYt KAZDEJ FIRMY | CO MOZE CZEKAG
PRZEDSIEBIORSTWA, KTORE NIE ZDAZA SIE PRZYGOTOWAG?

Wprowadzenie obowigzkowego Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) nie bedzie selektywne,
obejmie wszystkie podmioty prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce, niezaleznie od skali,
branzy czy formy opodatkowania. Obowigzek ten dotyczy zaréwno aktywnych podatnikéw VAT,
jak i przedsigbiorcéow korzystajgcych ze zwolnien z VAT, w tym oséb prowadzacych
jednoosobowa dziatalno§¢ gospodarcza, spoétek cywilnych, jak réwniez organizacji non-profit
wystawiajgcych faktury.

Czy wiesz, ze...

l,%“;ﬂ zaledwie 23% ksiegowych w Polsce czuje sie
W gotowych na wdrozenie e-Fakturowania?

W praktyce oznacza to, ze kazda firma, ktéra wystawia faktury sprzedazy lub otrzymuje faktury
zakupowe, bedzie musiata korzysta¢ z platformy KSeF. Brak dostosowania do systemu bedzie
skutkowac¢ brakiem mozliwosci legalnego wystawienia faktury, co w sposéb bezposredni moze

zablokowac dziatalnos¢ operacyjna uniemozliwiajac sprzedaz, rozliczenia i raportowanie.

Przedsigbiorstwa, ktére nie zdazg sie przygotowac na czas, muszg liczy¢é si¢ z szeregiem
konsekwenciji:

o odrzuceniem faktur przez system KSeF (np. z powodu nieprawidtowej struktury lub danych),

¢ sankcjami finansowymi ze strony organéw podatkowych,

e zaktéceniami w obiegu dokumentéw i ptatnosciach z kontrahentami,

e opd6Znieniami w ksiggowaniu kosztow i rozliczeniach podatkowych, ryzykiem utraty zaufania
klientéw i partneréw biznesowych.

Dla wielu firm opdéZznione wdrozenie moze oznaczac¢ konieczno$¢ dziatania w trybie awaryjnym,
bez odpowiedniego przeszkolenia zespotfu, niepetnych testéw systemu czy niespdjnych
procedur wewnetrznych. W takich warunkach ro$nie ryzyko btedéw, kosztéw i napieé
organizacyjnych. Dlatego wtasnie kluczowe jest, by rozpocza¢ przygotowania odpowiednio
wczesnie, nie tylko ze wzgledu na terminy administracyjne, ale przede wszystkim po to, by
uniknac¢ przestoju operacyjnego i zachowac ciggtosc¢ biznesowa.
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SPECJALISTA D?. FAKTUROWANIA ELEKTRONICZNEGO. OPINIA EKSPERTA
CZY BEDZIEMY SWIADKAMI TWORZENIA NOWEGO

ZAWODU?

.Drukuj” albo ,wy$lij PDF”, tymi dwoma przyciskami koriczyliSmy niegdy$s catg procedure
wystawienia faktury. Dzi§, wraz z nadchodzacym obowiagzkiem - KSeF, staje sie ona cyfrowym
komunikatem zakodowanym w strukturze XML. Rejestrowana przez panstwowy system, ktéry dziata
24/7 nie zna pojecia ,z przymruzeniem oka”. Co to oznacza dla branzy ksiegowosci i naszych
klientow?

Jeszcze kilka lat temu nikt nie styszat o takich
stanowiskach jak kurator danych, trener modeli
jezykowych, czy analityk Al promptow. Dzis sa
wpisane w struktury firm.

Podobnie dzieje sie z procesem fakturowania. Od prostego dziatania ksiggowego przesuwamy
sie w strong procesu cyfrowego, zarzgdzanego przez systemy, formaty i integracje. W tej nowej
rzeczywisto$ci rosng wymagania kompetencyjne. Dzi§ potrzebni sa specjalisci, ktorzy:

tacza wiedze techniczng z praktycznym rozumieniem proceséw biznesowych i przepisow,

|
e posiadajg wiedze o strukturze FA(3) oraz rozumiejg réznice miedzy trybem online a offline24,
o sprawnie obstuguja API, integracje z systemami ERP oraz podpis kwalifikowany,
— rozumiejg mozliwosci systeméw workflow i ich zastosowanie w automatyzacji procesow,
— potrafig analizowaé dane i wykrywaé nieprawidtowosci w przesytanych fakturach,
— znaja KSeF zaréwno od strony prawnej, jak i technicznej, w tym zasady, kiedy dany przypadek
nie podlega obowigzkowi raportowania.
%
\vim=r
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WYZWANIA, Z JAKIMI BEDA MUSIELI SIE ZMIERZYC OPINIA EKSPERTA

PRZEDSIEBIORCY

Zmienia sie nie tylko rola ksiggowosci, ktéra staje si¢ realnym partnerem w transformacji. Warto
zwroci¢ uwage, ze rola przedsigbiorcéw, réwniez ewoluuje. Dzi§, ze wzgledu na zmieniajace sie
przepisy, bardzo aktywnie uczestnicza oni w procesie fakturowania. Oceniajg gotowos¢ systemoéw w
swojej organizacji, do spetnienia standarddéw, dbajg o kompletno$¢ danych, sprawdzajg, czy ich
zespoty znajg nowe Sciezki obiegu dokumentéw. W MBW Tax & Audit widzimy te transforamcje
wyraznie. Nasi klienci oczekujg kontaktu ze specijalistg, ktéry odpowie na pytanie:

.Czy bede miec¢ prawo do odliczenia podatku naliczonego, jezeli sprzedawca nie wystawi
e-faktury?”

m ~Czy moge przyjac te fakture do obiegu, jesli nie ma numeru KSeF?”

,Czy musze udostepni¢ e-fakture kontrahentowi zagranicznemu e-mailem czy wystarczy
XML?”

m ~Co z duplikatami faktur?”

Obserwujemy coraz wiecej ogtoszen rekrutacyjnych
zawierajagcych kompetencje KSeF, XML, czy workflow
na platformach takich jak Pracuj.pl i JobRocket.

Czy powstaje nowy zawdd? Byé moze. Trend ten na pewno bedzie tylko rosng¢ wraz z przesuwaniem
sie obowigzku KSeF na kolejne grupy podatnikéw. Jednak przede wszystkim ksztattuje sie nowa jakos¢
wspotpracy miedzy firmami a biurami rachunkowymi. Wraz z rozszerzaniem obowigzku KSeF rosnie rola
ksiegowego jako doradcy i partnera biznesowego. W nowym systemie to kompetencje, zaufanie i
umiejetnos$¢ poruszania sie w cyfrowych procesach zadecyduja o wartosci biura rachunkowego.

Adres

ul. Grunwaldzka 184
60-166 Poznan
Polska

Maja Olejniczak
Dyrektor Finansowy
w MBW Tax & Audit sp. z o.0.
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INTEGRACJA Z ERP TO NIE KLIK. JAK WYGLADA REALNA PRACA Z KSEF API?
KOMENTARZ DYREKTORA SPRZEDAZY BEZPOSREDNIEJ

Co warto zrobic€ juz teraz?

Integracja z KSeF to czesto najwieksze zaskoczenie dla zespotow projektowych.
Zwtaszcza tych, ktére myslag, ze ,to tylko podpiecie do API". W rzeczywistoSci
kazde ERP ma inng architekture danych, inny model workflow i roézng
elastyczno$é w kontek$cie eksportu struktury FA(3).

W systemach takich jak SAP, Microsoft Dynamics czy Oracle, trzeba sie liczy¢ z
koniecznos$cia konfiguracji niestandardowych pdl, mappingdéw i dedykowanych
konektoréw. W Comarch ERP czy enova365 ograniczeniem moze by¢ silnik
fakturowania i liczba pdl dostepnych do edycji przez uzytkownika. Czesto
najwiecej czasu zajmuje nie samo podtaczenie do APl MF, ale przeksztatcenie
danych z ERP w sposdb, ktéry odpowiada strukturze wymaganej przez KSeF i
obstuga zwrotnych komunikatéw (np. statuséw odrzucer, btedéw logicznych,
potwierdzen).

Dlatego na starcie warto przeprowadzi¢ audyt techniczny z mapag danych,
logika wystawiania faktur i weryfikacjg potencjalnych ,luk” w obecnym
systemie.

SprawdZ u dostawcdéw, czy ich rozwigzanie

wspiera FA(3) i tryb offline24. Izabela Mielczarek
Dyrektor Sprzedazy

Zapewnij sobie certyfikat KSeF - dostgpny od Bezposredniej

listopada 2025 r. (wymagany np. dla offline24). W Suncode

Przetestuj integracje w srodowisku testowym od
wrzesnia 2025 r.

Zadbaj o szkolenia dla zespotu i zaktualizuj

procedury do nowych terminéw i sposobdw

raportowania.
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FAKTYVS MITY M

Wdrozenie KSeF to projekt przekrojowy,
wymaga zaangazowania wielu dziatéw, nie

tylko dziatu ksiegowosci.

Fakt. To nie tylko zadanie dla ksiegowosci. Aby
wdrozenie byto skuteczne, niezbedna jest
wspotpraca  zespotéw  finansowych, T,
sprzedazy, zakupow oraz compliance. KSeF
wptywa na caty tancuch dokumentow i decyzji.

Przy duzej liczbie dokumentéw lub wielu
kontrahentach niezbedna staje sie
integracja KSeF z systemem workflow.

Fakt. Proste programy do faktur moga nie
poradzi¢ sobie z rosnaca skala operacyjna.
Integracja pozwala zautomatyzowac obieg,
przyspieszy¢ zatwierdzanie dokumentéw i
zapewni¢ zgodno$é z wymogami systemu.

Fakture mozna wystawié poza KSeF,
a potem jg tam wrzucié.

Mit. Faktury musza by¢é generowane
bezposrednio w strukturze XML zgodnej z
FA(3) i przesytane przez APl lub aplikacje
zintegrowane z KSeF.
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FAKTY MITY ‘ KSeF

KSeF zastepuje caty system ksiegowy i ERP.

Mit. KSeF to tylko system wymiany faktur, nie
prowadzi ksiegowo$ci ani nie integruje sie
automatycznie z systemami finansowymi
firmy.

KSeF bedzie dziata¢ jak tradycyjna poczta
e-mail - wysle i mam z gltowy.

Mit. Wystanie faktury nie oznacza, ze zostata
doreczona. Dopdki system nie nada jej
numeru KSeF, faktura nie istnieje w obrocie
prawnym.

KSeF dotyczy tylko faktur sprzedazowych.

Mit. Obowigzek dotyczy zaréwno faktur
sprzedazowych, jak i zakupowych.
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ZREALIZUJ WDROZENIE KSEF Z PARTNEREM, KTOREMU MOZESZ
ZAUFAC

W Suncode od ponad 20 lat wspieramy firmy w ich cyfrowej transformacji, od automatyzacji
proceséw biznesowych, przez elektroniczny obieg dokumentéw, az po integracje z systemami
zewnetrznymi, takimi jak Krajowy System e-Faktur.

Nasze doswiadczenie i setki zrealizowanych projektow gwarantujag, ze wdrozenie KSeF z Plus
Workflow przebiegnie sprawnie, bezpiecznie i zgodnie z wymogami prawa.

Aplikacja Plus Workflow zostata przystosowana do obstugi KSeF i z powodzeniem dziata w
organizacjach, wspierajgc dziaty finanséw, ksiggowosci i controllingu. Elastyczno$¢ naszej
platformy oraz mozliwo$¢ dostosowania jej do indywidualnych potrzeb kazdej firmy sprawiaja, ze
jestesmy gotowi odpowiedzieé na Twoje wyzwania. niezaleznie od branzy czy skali dziatalnosci.

PONAD PONAD PONAD PONAD
0+ 150000 860000 MILION &0
KLIENTOW UZYTKOWNIKOW MIESIECZNIE MIESIECZNIE

SYSTEMU OBSLUGIWANYCH PRZETWARZANYCH NIESKONCZONA

PROCESOW DOKUMENTOW LICZBA
MOZLIOWSCI

Nie czekaj na ostatnig chwile z wdrozeniem KSeF. Postaw na

sprawne wdrozenie z Plus Workflow - umow sie na bezptatna
konsur{vfeje—

UMOW SIE NA KONSULTACJE
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