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< Branza budowlano-remontowa >

Firma OBI to jedna z wiodacych sieci marketéw budowlanych, oferujaca

kompleksowe rozwigzania do domu i ogrodu. Przedsigbiorstwo zostato zatozone
w 1970 roku w Niemczech, a na polskim rynku dziata dynamicznie od 1998 roku,
kiedy to w Tychach zostat otwarty pierwszy market.

Misjg OBI jest wspieranie klientéw w realizacji ich projektéw remontowych,
budowlanych i ogrodniczych. W tym celu firma oferuje szeroki wybér materiatow,
narzedzi, akcesoriéw do majsterkowania oraz elementéw aranzacji wnetrz
i ogrodéw. Doswiadczeni doradcy w sklepach OBI pomagaja klientom na kazdym
etapie realizacji ich planéw, dostarczajac fachowa wiedze i inspiracje.

Firma OBI stawia na innowacyjno$¢, wysoka jako§é obstugi oraz dziatania
zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Dazy do minimalizacji wptywu na
Srodowisko, oferujac ekologiczne produkty i promujac odpowiedzialne podejscie
do budownictwa.

Za swoje zaangazowanie w rozwdj rynku DIY (zr6b to sam) oraz wysokie standardy

obstugi klienta, OBl zdobywa liczne wyréznienia i nagrody, potwierdzajace jej silng
pozycje w branzy budowlanej w Polsce i Europie.

Lat na polskim rynku Sklepow na teren Dostepnych produktéow

30 120 30 000

www.obi.pl
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Optymalizacja zamoéwien i inwestycji w retailu

OB|, jako sie¢ dziatajagca w dynamicznej branzy retail i zarzadzajgca wieloma marketami, potrzebowato
rozwigzania, ktére usprawni procesy zakupowe i inwestycyjne na duza skale. W rozbudowanej sieci
marketéw budowlanych, jaka jest OBI, efektywne zarzadzanie procesem zamoéwien i wnioskami
inwestycyjnymi ma integralne znaczenie dla utrzymania ptynnosci operacyjnej ale i dostepnosci

towarow.

Efektywnosé i kontrola dokumentacji w firmie o duzej skali

Obstuga faktur sprzedazowych i kosztowych w organizacji tak duzej jak OBl wymaga precyzji,
szybkosci i petnej kontroli nad dokumentacja. Dlatego OBI poszukiwato rozwigzania, ktére usprawni
obieg dokumentéw, zautomatyzuje proces akceptacji oraz zapewni petna transparentnosé
i zgodno&¢ z wewnetrznymi procedurami.

Wraz z rozwojem OB, roénie liczba uzytkownikéw systemu, wzrasta réwniez
900 liczba obstugiwanych proceséw biznesowych. Wprowadzenie automatyzaciji
byto wiec konieczne aby usprawni¢ kluczowe operacje i zapewni¢ ich wigksza

uzytkownikow przejrzystos¢ i efektywnosé.

* PLUS WORKFLOW
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REKOMENDOWANE ROZWIAZANIA

W ramach wspébtpracy z OBI firma Suncode wdrozyta rozwigzanie PlusWorkflow wyposazone
w dedykowane moduty usprawniajace zarzadzanie dokumentacja i procesami biznesowymi. Kazdy
modut zostat dostosowany do specyficznych potrzeb organizaciji, zapewniajac efektywnos¢,
transparentno$¢ oraz zgodno$¢ z wewnetrznymi procedurami.

Rozbudowana platforma ecommerce do zamowien wewnetrznych Webshop oraz wnioskami
inwestycyjnymi

Dla OBI wprowadzenie integracji systemu z platformg Webshop, oznaczato przede wszystkim
wieksza efektywno$¢ operacyjng, ale takze lepsza koordynacje zakupé4w materiatéw biurowych
i wyposazenia marketéw. Dzigki wykorzystaniu platformy wewnetrznej, pracownicy zyskali wygodny
i intuicyjny dostep do katalogéw produktéw, co pozwala na szybkie sktadanie zaméwie w ramach
zatwierdzonych budzetéw i zgodnie z wewnetrznymi procedurami. Dzigki PlusWorkflow proces
realizacji zamoéwienia zostat uporzadkowany — od ztozenia wniosku inwestycyjnego, przez akceptacje
zgodnie z matrycg uprawnief, az po wysytke zamoéwienia do dostawcy. Dodatkowo, produkty sa
rejestrowane z podziatem na markety, a zaméwienia zostaty zintegrowane z procesem obstugi faktur.

Modut Opiniowania umoéw

Aplikacja Plus Workflow zostata wyposazona w szereg funkcjonalno$ci, ktére przyspieszaja codzienne
formalnosci w OBIl. Umowy z dostawcami, regulaminy, dokumentacja wewnetrzna moga by¢ tatwo
edytowane bez koniecznosci przechodzenia miedzy systemami. Sklepy i centrala moga korzystaéz
jednolitych szablonéw uméw i regulaminéw, a procesy zwigzane z korespondencja moga by¢ sledzone
i archiwizowane przez wyznaczone osoby na biezgco. W branzy retail, gdzie operacje sa prowadzone
na duza skale i wymagaja sprawnej koordynacji miedzy centrala, dostawcami oraz poszczegdlnymi
marketami, modut opiniowania uméw stanowi rozwigzanie pozwalajace na sprawne zarzadzanie
i przebieg tych procedur.
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REKOMENDOWANE ROZWIAZANIA

Modut Faktur sprzedazowych i kosztowych

Kazdego dnia we wszystkich sklepach OBI na terenie catej Polski, przetwarzane sg dziesiatki faktur.
Wdrozenie PlusWorkflow umozliwito kompleksows ich obstuge, automatyzujgc procesy rejestracji,
weryfikacji i archiwizacji dokumentéw. Dodatkowo modut faktur kosztowych pozwala na sprawdzenie
merytoryczne, formalne i rachunkowe faktury, a nastepnie wypetnienie formularza. Uzytkownik
dokonuje dekretacji faktury, czyli podziatu wartosci na poszczegdlne miejsca powstawania
kosztéw oraz przyporzadkowania do faktury odpowiednich rodzajow kosztéw. Numery kont oraz
powigzane z nimi rodzaje kosztow, jak réwniez miejsca powstawania kosztéw, sg zgodne z numerami
funkcjonujgcymi w systemie finansowo-ksieggowym wykorzystywanym w przedsigbiorstwie. Jest
to mozliwe dzieki integracji Plus Workflow z systemem finansowo-ksiegowym.

##15 000

Faktur sprzedazy wygenerowanych od stycznia 2022 do dzi$

#.280000

Faktur kosztowych wygenerowanych od marca 2021 do dzi$

4.-6 000

Uméw wygenerowanych od pazdziernika 2022 do dzi$
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WNIOSKI Z WDROZENIA

W organizacji jakg jest OBI, istniata potrzeba stworzenia kompleksowego rozwigzania, ktére
bedzie obejmowato caty cykl zycia zaméwienia, od jego ztozenia, poprzez ewentualny wybér
whniosku inwestycyjnego i akceptacje na podstawie zdefiniowanych matryc, az po wysytke do
dostawcy. Istotnym elementem projektu byto réwniez powigzanie procesu zaméwien z procesem
fakturowania. Wdrozony system miat za zadanie obstugiwaé zaméwienia na materiaty biurowe
oraz typowe wyposazenie dla marketdéw, z uwzglednieniem podziatu produktéw na poszczegbine
markety. Wiodaca potrzeba OBI byta automatyzacja i ustrukturyzowanie proceséw zaméwien
i fakturowania, co miato na celu zwigkszenie efektywnosci i kontroli nad tymi obszarami.

Wdrozenie PlusWorkflow przyniosto znaczgce efekty i spotkato sie z pozytywnym odbiorem ze
strony OBI. System objat nie tylko proces zaméwien potgczony z wnioskami inwestycyjnymi, ale takze
proces wystawiania faktur sprzedazy i kosztowych oraz opiniowania uméw. Skala wykorzystania
systemu jest widoczna poprzez liczbe wygenerowanych dokumentéw, przekraczajaca kilkanascie
tysiecy. Aplikacja PlusWorkflow wyréznia sie tatwa adaptacja, co potwierdzajg pracownicy OBI, ktérzy
samodzielnie modeluja i wdrazajg nowe procesy.

»Z firma OBI pracujemy wspélnie od 2020 roku. JesteSmy dumni, iz
marka o tej renomie oraz rozpoznawalno$ci zasilita grono naszych
zadowolonych Klientéw. W trakcie biezgcej wspoétpracy udato nam
sie zoptymalizowaé szereg proceséw biznesowych przyczyniajac
sie do znacznego zwigkszenia efektywnosci ich realizacji. JesteSmy

przekonani, iz przed nami kolejne lata owocnej pracy oraz wiele
satysfakcjonujacych projektéw.”

. Patryk Pozorski

Director of Direct Sales
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JEDNA PLATFORMA
TYSIACE MOZLIWOSCI

Myslisz o digitalizacji innych procesow?
Umow sie na bezptatng konsultacje | analize

UMOW SIE NA KONSULTACJE
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